
    

 

 

 

  

                                                                         Název projektu 

                                  ,, Poskytování komplexního dluhového poradenství v Krnově‘‘ 

 

Registrační číslo:  CZ.03.02.01/00/25_106/0005998 

Cíl projektu:  

Cílem projektu je vyvést ze sociálního vyloučení (zejména vyloučení ze 

společnosti, z trhu práce, ztíženého přístupu k bydlení) cílovou skupinu osob, 

u kterých jsou příčinou sociálního vyloučení dluhy, předlužení nebo hrozba 

pádu do dluhové pasti. 

 

Doba realizace:   01.02.2026 – 30.06.2028 

 

Anotace Projektu: 

Projekt reaguje na dlouhodobě nepříznivou situaci obyvatel Krnova ohrožených sociálním vyloučením 

a nezaměstnaností v důsledku zadlužení, exekucí, nízké finanční gramotnosti a omezených kompetencí 

při uplatňování spotřebitelských práv. Zvláštní důraz klade na dopady ničivých povodní z podzimu 

2024, které zasáhly většinu města a dále prohloubily již existující problémy. Nabízí komplexní dluhové 

poradenství, aktivní vyhledávání a individuální doprovázení s velkým akcentem na komplexnost 

pomoci. 

 

Stěžejní aktivity projektu: 

KA01 – Komplexní dluhové poradenství 

Hlavním cílem aktivity je nejen sanace stávajících dluhů, ale i intenzivní individuální práce s klientem, 

která posiluje jeho finanční gramotnost, schopnost hospodařit s rodinným rozpočtem a odolnost vůči 

budoucím finančním krizím. Aktivita je navržena tak, aby byla dostupná široké cílové skupině, včetně 

osob pracujících na směny či s nestandardní pracovní dobou, a to prostřednictvím večerních a online 

konzultací. Aby se podpora dostala i k lidem, kteří by ji sami aktivně nevyhledali, bude realizováno 

cílené vyhledávání osob z cílových skupin. Cílem vyhledávání je včas identifikovat osoby potřebující 

odbornou pomoc, minimalizovat riziko úplného sociálního vyloučení a připravit je na efektivní využití 

komplexního dluhového poradenství. Po identifikaci klienta navazuje ambulantní odborné dluhové 

poradenství. Místo realizace: ambulantně v poradně Lexikona v Krnově a v rámci vyhledávání CS celé 

území města, včetně znevýhodněných lokalit a oblastí zasažených povodněmi. Celá aktivita tak přispívá 

k systémovému řešení dluhové problematiky v Krnově, zajišťuje dostupnou a komplexní podporu a 

dlouhodobě posiluje schopnosti klientů hospodařit a řešit dluhy. 



    

 

Cílové skupiny: 

 Osoby ohrožené předluženosti 

 Osoby sociálně vyloučené a osoby sociálním vyloučením ohrožené 

 Osoby se ztíženým přístupem ke zdravotní péči z důvodu sociálního vyloučení 

 Osoby ohrožené závislostmi 

 Národnostní menšiny 

 Veřejnost 

 

 


