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Operacni program Zameéstnanost plus

Nazev projektu

»Poskytovani komplexniho dluhového poradenstvi ve mésté Krnové*

Registracni ¢islo: CZ.03.02.01/00/22_018/0000374

Cil projektu: Cilem projektu je vyvést ze socialniho vylouceni (zejména vylouceni ze
spole¢nosti, z trhu prace, ztizeného ptistupu k bydleni) cilovou skupinu
osob, u kterych jsou pficinou sociadlniho vylouceni dluhy, predluzeni
nebo hrozba padu do dluhové pasti.

Doba realizace: 01. 02. 2023 — 31. 01. 2026

Anotace projektu:

Projekt teSi alarmujici situaci cilové skupiny osob z mésta Krnova, které jsou z divodu
predluzeni, exekuci, platebni neschopnosti, nizké finan¢ni gramotnosti, nedostate¢nych
kompetenci pifi uplatiovani svych prav (v oblasti spotfebitele) vystaveny vysSimu riziku
socialniho vylouceni a s tim souvisejici sniZzené uplatnitelnosti na trhu prace. Situaci projekt
fesi prostfednictvim poskytovani dluhového poradenstvi s velkym akcentem na komplexnost,
depistaZz a doprovazeni.

Stézejni aktivity projektu:
KAOQ1 — Komplexni dluhové poradenstvi

Jedna se o nejrozsdhlejsi aktivitu vV ramci projektu. Zahrnuje komplex ¢innosti vedoucich
k sanaci problému zadluzeni, péce o klienta a k posileni jeho kompetenci celit rizikim
opétovného zadluzeni. Holistickym pfistupem realizovana prace s dluzniky z cilové skupiny
v ramci Krnova. Aktivita zahrnuje nasledujici ¢innosti: dluhové poradenstvi osobam, které se
Jiz nachazeni v platebni neschopnosti nebo v piedluZzeni, dluhové poradenstvi osobam, kterym
hrozi pad do dluhové pasti, pravni poradenstvi, psycho-socialni podpora, psychologické
poradenstvi, sitovani na jiné druhy odborného poradenstvi, relevantni instituce nebo socialni
sluzby, doprovazeni, publicita
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KAOQ2 — Depistaz

Depistaz je myslena v obecném vyznamu slova, nikoliv jako metoda socialni prace. Zahrnuje
osloveni mistnich instituci, kontaktovani klienti. Vyhledavani potencialnich klientt projektu,
osloveni mistnich, socidlnich sluzeb, pracovnikli Ufadu a vyznamnéjSich zaméstnavatelli
s nabidkou aktivit projektu. Kontaktovani potencidlnich klientl z cilové skupiny projektu a to
az jiz ptimo nebo prostfednictvim mistnich instituci. Potencialni klienti budou osloveni také
prostiednictvim krnovskych firem jakozto zaméstnavateld osob s dluhovymi problémy
(detekce problému prostfednictvim personalniho a mzdového utvaru — srazky ze mzdy)
s nabidkou diskrétni pomoci vyfesit dluhovou problematiku. Ke vstupu do projektu budou
osoby z cilové skupiny vytipovany prioritné prostfednictvim osobniho doporuceni ze strany
spolupracujicich organizaci, zejména mistnich poskytovatelli socialnich sluzeb, pracovnik
urada.

Cilové skupiny:

e Osoby ohrozené predluzenosti

e Osoby socialné vylou€ené a osoby socialnim vylou¢enim ohroZené

e Poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb, sluzeb pro rodiny a déti a dalSich sluzeb
na podporu socidlniho zaclenovani



